MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu 01.01.2025r.

Termin przekazania: do 31.03.2025r.

Numer identyfikacyjny REGON: 41000607000000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

Obowiazek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdzn. zm.).

Dane kontaktowe

;E -mail sekfetarlatu podmlotu kontakt@moprleszno pI

E- mall kontaktowy osoby, ktora wypemn‘a formularz apUJanek@moprleszno pI

Telefon kontaktowy 655207046
.Data _ e ) 25-02-2025 .
IMfercowosc _ ) Leszno (miasto)

Lo!(alizacja siedziby podmiotu

WOJEWOd{tWO wielkopolskie
| Powiat Leszno
Gmina - Leszno (gmma miejska)

Dziai 1. Dostepnosc architektoniczna

Liczba budynkow w ktorych podmlot prowad2| podstawowa dzmialnosc |/ Iub obsiuge mteresa ntow 3

1 Wolne od barier przestrzenle komunlkacyjne w budynkach

A L|czba budynkow w ktorych podmiot zapewnia wolne od baner wszystkle przestrzenle komunlkacyjne 0
| b Liczba budynkdw, w ktorych podmiot czégglowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 3 |
c. LICZE;b_l-J(;i_y-rﬁ(OW w ktorych podmiot nie zapewnia wioﬁycih;cii t;arler pozmmych i pionowych przestrz-em ]
komunikacyjnych 0 |
i 2. Dostep dro wszys}kich pomleszczen w budynkach (z wytaczeniem pomleszczen technlcznych) }
- Llczba budynkow w ktérych podmiot umozluwna dostep do wszystkich pomieszczen 0
b. Liczba budynkow, w ktoryc;i;;oidmlot me UI’T‘IOZ|IWE3 dostepu do wszystkich pom|eszczen o
c. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowai aby umozliwic¢ dostep do wszystkich pom|eszc2en W budynkach
| Rozwnazanla architektoniczne (nie) |:| Srodki technnczne (nie) [:] Zalnstalowane urzadzenla (nle} L__| |
ié Inf_o;n:na;:_ja na t;e;t;'g_l:bzkiadu pomleszczen w budynkach . -
) a. _Llczi:aa_l;aanio_w_w?co;/c_h;)odmlot zapewnia informacje na temat rozlgf;au pomteszczen co r;ajmme; 0 '
| w sposob w;zualny i dotykowy j
| b Liczba budynkow, w ktérych podmlot zapewnla mformaqe na temat rozktadu pomneszczér; _;;a;_m_m_e; s 0
w sposéb wizualny i gtosowy
_;: -i__iczba budyn-kc."w w kt_(:)rych podmiot zapewnia infbrmacje na't'e'nﬂwat rozkfédﬁ homieszczer’\, co najmnigj - _
w sposéb wizualny, dotykowy i giosowy 0
4 Dgsie_p: c;t;.\_l:;udynkow dla oséb korzystajqcych z psa asystujacego - - 7 3
a. Llczba budynkow do ktorych podmlot zapewnla wstep osohie korzystajace; Zpsa asystUJacego 3
b. Liczba budynkoéw, do ktorych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzysta;acej zpsa asystu@cego 70
5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewn:.;,;r;budynkow - i
a. )ib; Lﬁézi}wnc ewakuaE;e Fub ratowanie oséb wewnatrz budynkow podmiot zapewnia - |
Procedury ewakuacji . Sprzet lub miejsce do ewakuacji . Pracownikéw przeszkolonych . i
lub ratowama (tak) SR lub ratowama (tak) I _____ﬂarf)_ce_dir ewaku_:igu__l_lit_)_ r_a_ltowama (tak) |
b. Llczba budynkow, w ktérych podmiot zapewma osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosc ewakuacji 0l

Iub ratowania osob wewnatrz budynku
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c. Liczba budynkow, w ktorych podmiot czesciowo zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

d. Liczba budynkow, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

Dziat 2. Dostepnosc cyfrowa

Dane w tym dziale odnosza sie do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
z dnia 12 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych
Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych 0

Tabela zgodnosci stron z wymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnosc¢ z UdC
. moprleszno.pl Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) D Niezgodna (nie) D -
| bip.moprleszno.pl Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) D '

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwaaplikacji mebitre] Zgodno&é z UdC
i adres do jej pobrania

Zgodna (nie) [ ] Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (nie) []

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

DZ|ai3 Dostepnosc |nformacyjno komumkacyjna

1 Czy podmlot zapewnia osobom ze szczeg6lnymi potrzebami obsfuge z wykorzystanlem nlze1 wymlenlonych sposobow/
srodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formu!arza kontaktowego : TAK (tak) NIE (nie) D
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej | TAK (tak) NIE (nie) []

. Przesy’ranle wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystamem w:adomosu SMS MMS
lub komunikatorow internetowych

TAK (nie) (] NIE (tak) [

d Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystamem komunlkatorow mternetowych TAK (nie) |:| NIE (tak) -

e. Przesytanie fakséw i TAK (nie) ] NIE (tak) .3

——————

f. Wykorzystanie tiumacza Jezyka migowego przez strony internetowe |/lub aplikacje
(ttumaczenie online)

}‘ TAK (nie) [] NIE (tak) B4

g Pomoc Humaczajezyka migowego - kontaktosob|sty TAK(me)D NIE(tak).

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK" - prosimy okresllc Wjaklm czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot
zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

od razu (nie) I:] w ciggu 1 dnia roboczego(nle D wmagu2 -3 dni roboczych (nie) D powyzej 3dni roboczych(me) [:I

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK n:e)|:| NIE(tak).i
2 Czy podmiot posiada urzadzenia lub srod k| technlczne do obsIugl osob siabosiyszacych’ i
a. Petle indukcyjne - \ TAK tak). E> Liczba 1: NIE(n}e}Dé
b. Systemy FM . TAK(nie) (] © Liczba | NIE(tak) [
c. Systemy na podczerwien (IR) - - } TAK (nie) |:| C> Llczba | NIiEitak).‘
: d. System-y Bluetooth - TAK(me)D E> Llczga tNIE(t:E
T K o ticba | NIE (tak) 2

Raport o] stame zapewmama dostepnoscu podmlotu pubhcznego strona2z4



3. Czy podmiot zapewnia na swojej gléwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci
(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (tak) NIE (nie) |:]

TAK (nie) (] NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (tak) NIE (nie) D ;
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat =
od 0séb ze szczegdlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) []  NIE (tak)

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3lit.d U_zDJ
Liczba wnioskdw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

' Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat
dostep alternatywny?

TAK (tak) NIE (nie} (]

Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego ogétem 30
z tego w postaci wsparcia innej osoby 30
z tego w postaci wsparcia technicznego 0
z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu 0

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?
Architektoniczna (tak) Cyfrowa (nie) D Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

brak windy uniemozliwia zatatwienie sprawy na | pietrze

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
wniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej?

TAK (nie) [] NIE (tak)

Liczha otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogdtem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskdw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczednie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskow o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskdw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych rownoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

Gtowna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne {nie) D Bariery techniczne (nie) D Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) |___| Brak czasu (nie) l:] Inne (nie) D
Opis stowny
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2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony

zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

internetowe) lub od 23.06.2021r.do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) D Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) (]
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony

skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

internetowe) lub od 23.06.2021r.do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

Z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnosza sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) D Bariery techniczne (nie) D Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) D Brak czasu (nie) D Inne (nie) D
Opis stowny
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